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1.3.Politicadela Calidad.

La Direccion de GRUPO CUNADO es consciente de |o necesario en € cumplimiento
delos siguientes requisitos, referentes ala Calidad de los productos que suministraa
sus clientes:

1) Requisitos de cliente,

i) Requisitos legales,

1) Requisitos reglamentarios,
iv) Normas y Especificaciones,

Por ello, ha establecido un Sistema de Gestion de la Calidad, cuya filosofia queda
reflggadaen el Manual dela Calidad y se desarrolla en |os procesos que se describen
en el Manual de Procedimientos Generales.

Es Politica de Calidad de GRUPO CUNADO:

Proporcionar los servicios y productos que comercializa con € fin de satisfacer
las necesidades del cliente, cumpliendo con |os requisitos expresados.

Mejorar continuamente la eficacia de su Sistema de Gestion de la Calidad,
enfocado a los procesos y expectativas y € modo en que inciden en e aumento
de la satisfaccion del cliente.

La identificacion, medicion, seguimiento y andlisis de los procesos que realiza,
implantando las acciones necesarias para lograr los resultados planificados y la
mejora continua.

Transmitir a todo miembro de la organizacion de GRUPO CUNADO, la
importancia que supone e desarrollo de sus actividades dentro del Sistema de
Gestion de la Calidad establecido.

Promover anualmente la formacion, para que todo miembro de la organizacion,
mantenga al dia un conocimiento profundo, que le permita el optimo desempefio
de sus funciones, en armonia con e Sistema de Calidad implantado.

La Direccion de GRUPO CUNADO designa a Director de la Calidad para la
distribucion de este Manual, entre los Jefes de Departamento, que a su vez, son
responsables de la difusiéon de la Politica de Calidad, entre las personas a su cargo
instruyéndolas con la formacion necesaria parallevarla a cabo.

Angel Luis Barranco Alcolea
Director General Cuiiado SA.U.
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